[bookmark: _GoBack]      В Администрацию Мигнинского сельсовета за 2020 год поступило  обращений  от граждан: из них 
устных - 48  
письменных -0  
в электронном виде – 0
          Проанализировав тематику устных обращений, поступивших в администрацию поселения, можно  прийти к следующим показателям:
-  Перебои в электроснабжении - 1
- Тарифы и льготы на бытовые услуги – 1
- Спорные вопросы с соседями  – 3
- Соблюдение правил благоустройства – 3
- Ремонт и обустройство дорожной инфраструктуры – 1
- Ненадлежащее содержание домашних животных – 4
- Уборка и санитарное содержание придворовых территорий-6
- Вывоз строительного и растительного мусора- 5
- Регистрация права собственности на объекты недвижимости – 5
- Земельные вопросы- 12
- Налоги и льготы- 7
         Анализ результатов рассмотрения устных  обращений показал следующее: все  обращения рассмотрены в установленные законом сроки. По итогам рассмотрения обращений граждан были проведены работы по подсыпке и грейдированию дорожного полотна, проведены разъяснительные беседы с гражданами в области соблюдения правил благоустройства, уборки и санитарного содержания территории муниципального образования Мигнинский сельсовет.
На личном приеме главы Мигнинского сельсовета за данный период  поступило –  22 обращения. К специалистам администрации – 26 обращений.

